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1. Contextualizacion a modo de introduccion:

No resulta una concesion admitir que la reacion entre participacion y pueblos originarios
€S una reacion tendonada, asumida con grandes dificultades y en generd Sempre con
dudas acerca de su necesidad y legitimidad.

Tampoco resulta una conceson admitir que en generd, los pueblos originarios han
respondido de modo asistencidista a los |lamados que hacen diversos actores externos® a
iniciar procesos de participacion. Y edo tiene d menos una razén higérica; los pueblos
originarios son pueblos sometidos a estructuras dominantes, ademés del hecho evidente que
edas edructuras cas sempre reproducen los sitemas de dominacidn con los cuades
interactdan con los dominados, |0 que hace evidente que la relacion entre estas estructuras
respecto de los pueblos originarios sea asmétrica. Otra razon por la cud los pueblos
originarios responden de modo asigencidista es la desnivedacion técnica y politica
existente entre los actores externos y los actores internos’ que quizés este sea uno de los
grandes problemas con que se enfrentan los pueblos originarios que genuinamente y de
buenafe quieren iniciar procesos de participacion.

Luego, para que se eté frente a un proceso de participacion efectivo, las condiciones
edructurdes de rdacion entre los actores externos y los pueblos originarios deberian ser
igudes 0o d menos equipaables. En condiciones de desequilibrio, la relacion se incina
hacia € que tiene mayor poder y que en generd no son precisamente los pueblos
originarios.

Td como s sugiere mas adelante, la participacion es un vector que procesa muchas
demandas que los mismos pueblos originarios reclaman y que resultan imprescindibles para
una meor organizacion de las sociedades, especidmente en un contexto de globaizacion,
no obstante muchas veces, los pueblos originarios no son receptores importantes desde un
punto de vista de mercado para la generacion de dichos procesos y més bien son vistos
como obstaculos para e desarrollo.

Pero por otro lado, tampoco es posible sodayar la importancia de los pueblos originarios en
estos procesos, toda vez que muchas de las inverdones de tipo econdmicas, culturales y
ecolOgicas pasan necesariamente por acuerdos con pueblos originarios que habitan ciertos
espacios territoriaes en donde se requiere invertir.

El documento que a continuacion se ofrece, presenta un modelo y una conceptuaizacion
tentativa respecto de lo que los autores entienden por participacion y posteriormente se
contrasta este model o con lo que sucederia actuamente en Chile,

3 Se ha de entender como actores externos, todos aquellos actores que se definen como contraparte de los
pueblos originarios en los procesos de participacion, tales como el aparato de estado, institucionalidad
publica, ONG’s, agencias de desarrollo entre otros, también es usado en este documento como actor
institucionalizado no indigena.

* Se ha de entender como actores internos, todos aquellos actores que actlian como representantes de los
pueblos originarios tales como comunidades i ndigenas, organizaciones, asociaciones, dirigentes, etc.
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Por Ultimo, hay que mencionar que la participacion resulta en una necesidad palitica para
los pueblos originarios como un elemento que permite acercarse a otro y conocerlo.

Supuestosiniciales sobre la participacion:

» Para viabilizar un proceso real de participacion, las relaciones sociales entre actores
deberian ser horizontales, si esto no se cumple no podré haber un proceso participativo
por mas que exista buena voluntad de cual quiera de los actores para hacerlo.

» Al enfrentarse a un proceso de participacion los actores deberian acudir en igualdad de
condiciones y la negociacién debe ser consensuada’.

2. Lospresupuestos dela participacion.

Uno de los primeros significantes con que sudle identificarse la participacion® consiste en
atribuirle concurrencia en d éxito de las medidas y programas de desarrollo. En efecto, la
participacion estaria estrechamente ligada a la efectividad y eficacia de las iniciativas de
desarrollo insertas dentro de un modelo de enfoque de derechos que se busca implementar
en territorios en donde habitan los pueblos originarios, en cuanto dichas iniciativas edtarian
méas cerca de lograr sus objetivos y generar dto impacto s han sdo identificadas,
disefiadas, implementadas y evaduadas desde la participacion socid. Ademés, e le atribuye
una fuerte contribucion en términos de logar objetivos estratégicos de largo diento, taes
como € incremento de la equidad, superacion de racismo y la discriminacion, etc., y por
cierto también a lograr objetivos residuales taes como @ buen gobierno, € respeto por los
derechos humanos'y |a profundizacion democrética’ de la sociedad.

En segundo lugar, la participacion socid seria una precondicion para generar y legitimar €
desarrallo, por cuanto contribuiria a generar ciertas condiciones para la congtruccion e
ingtalacion de capacidades y la goropiacion dd proceso. Mediante la participacion, los
pueblos originarios, podrian adquirir nuevas habilidades organizaciondes y operaivas para
e fortaecimiento de su propia organizacién negociadora, y de este modo, se meoraria la
interactividad y generaria condiciones esenciaes parala sostenibilidad del proceso.

En tercer lugar, la participacion socid fadlitaria indancias de intervenciones socides que
permitirian gudtarse a nuevas tendencias mundides tdes como la descentrdizacion y la
globdizacidon, asi como también permitiria adaptarse a los cambios que se producen en
contextos que exigen niveles cada vez mas amplios de flexibilidad, interaccion, confianza e
innovacion y en donde los pueblos originarios han mostrado gran debilidad.

° Obviamente, ello podria ser considerado una hipétesis muy ingenua, lo cual puede aceptarse, pero por lo
menos debe ser considerado como coordenadasiniciales para viabilizar este proceso.

® « la Participacion es un proceso a través del cual los involucrados influyen y toman control sobre las
iniciativas de desarrollo y en las decisionesy recursos que los afectan” (World Bank, 1994).

" |ADB/BID, Introduction, Resource Book on Participation.
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Entonces, la participacion socid deberia ser entendida como un proceso en @ cud los
actores internos disefian, cooperan, colaboran e implementan - junto con actores externos -,
objetivos comunes. Dicho de otro modo, la participacion social es una accion colectiva
dirigida a lograr cieto objetivo comin, en téminos de “tomar parte dd proceso” e
“involucrarse’.

Las caracterigticas anteriores sogtienen la idea de que la participacion socid proporcionaria
resultados muy superiores en términos de legitimidad y efectividad que otros moddos de
orientacion burocrética o paternaliste®.

3. Condicionesiniciales que viabilizan un proceso participativo.

3.1. Laparticipacion tiene objetivos concr etos.

La paticipacion tiene como géness, lograr la solucion de un problema que tiene
consecuencias para por o menos 2 actores. S la participacion de los pueblos originarios es
considerada como un demento que necesariamente debe componer la ecuacion que permite
e desarollo, entonces la participacion serd una cuestion vieble. Es por dlo que la
participacion de los pueblos originarios no es 'y no puede ser viso como un fin en si mismo,
ya que es una condruccion y un ingrumento que gparte de mgorar las soluciones, viabiliza
los procesos de desarrollo, empoderamiento y autogestion. Promover un proceso de
participacion por “participa” es una tautologia que solo genera pérdida de esfuerzos y
recursos.

Por otro lado, la experiencia ha demostirado que los cambios socides efectivamente se
producen después de complgos procesos de aprendizge sociad que requieren €
involucramiento y apropiacion de los dedtinatarios de los cambios. En este sentido, es
posble afirmar que, los cambios socides requieren de innovaciones, que (re)organicen las
practicas y relaciones socides no participativas, toda vez que, éstas por S mismas no
generan los comportamientos necesarios para € cambio. Por €lo se admite que los cambios
socides requieren de compromisos éicos y politicos profundos de los actores involucrados
que la ausencia de participacion impide”.

3.2. Todos deben ser escuchados.

Un hecho smple de reconocer es que € punto de vista de cada actor potencidmente sujeto
dd proceso de participacion, estd cargado de interpretaciones, predisposiciones, prejuicios
entre otros, esto implica que dichos actores tienen descripciones e interpretaciones distintas
—y en no pocas ocasiones, contrapuestas e irreconciliables entre si -, respecto del entorno
socid, culturd, higtérico y politico. Desde esta perspectiva, no resulta una concesion

8 Kliksberg, Bernardo, Seis Tesis No Convencionales de la Participacion, primera tesis. Estos enfoques
suponen que los cambios sociales - que ciertos grupos de expertos identifican como necesarios -, pueden
aplicarsey tener éxito formulandose desde “fuera’ de las comunidadesy actores sociales

® World Bank, Participation Sourcebook, 1994, pp. 4-6.
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admitir que dichos actores evdlUan una misma dtuacion en modo didinto, o que
evidentemente los llevatambién aelaborar acciones y estrategias diferentes.

Aceptar esto, implica llegar a un necesario acuerdo entre los actores involucrados a niciar
un proceso participativo: cada actor es diferente y puede ofrecer contribuciones importantes
a proceso y su punto de vista puede complementar € de los otros aunque pueda parecer
poco Util o reactivo a primeraviga

3.3. Actitud de aprendizaje.

Todo actor involucrado en procesos participativos, debe adoptar una actitud de aprendizagje
a traves dd cud se deberia intentar horizontdizar la relacion entre actores, es decir, los
actores tanto internos como externos deben aprender a escuchar y a aprender con una
actitud humilde frente d otro, esto es especidmente critico con los actores externos que
muchas veces creen poseer todas las soluciones. Intentar sobreponer € conocimiento de los
actores externos sobre los internos es contrario a la logica de la participacion que busca
precisamente un espacio de cooperacion en funcion de la solucién de problemas, los
equipos de trabgo deben intentar fomentar una actitud democrética con quienes e esta
trabgjando.

Egsa actitud de agorendizge puede ser fortdecida reconociendo las experiencias de los
actores as como los conocimientos generados en su propio contexto histérico y entorno
socid, reconociendo ademés, que estos actores tienen suficiente experticia en relacion con
su propia Stuacion y problemas. El reconocimiento de esta idea, deviene en la regla de oro
delainterculturaidad, cud es: *para hacer hay que aprender y conocer d otro”.

El “aprendizaje dd otro” corresponde a uno de los objetivos crucides de los procesos de
participacion, por cuanto, los conocimientos que se obtengan de la reacién con las
comunidades, organizaciones y agentes culturades indigenas son esencides para mgorar las
politicas publicas para los pueblos originarios, por un lado, pero por € otro, solo asi los
pueblos originarios podran “conocer y aprender” a su contraparte, que en agunos casos
puede ser d estado, los partidos politicos, agencias de desarrollo, etc.

3.4. Transparencia.

La transparencia debe entenderse como en una apertura consciente y generosa respecto de
las acciones, los planes, programas y proyectos ademas de los recursos que se compartiran
con los demés actores, y supone que la informacion entregada sea creible y no se dude de la
honestidad de quienes la entregan.

La transparencia es un proceso e d cud, todos los actores involucrados deberian sincerar
Sus prenociones, intenciones, puntos de vista, objetivos e ideas con las cudes operan, esto
fundamenta la credibilidad mutua que es la base para € compromiso y la cooperacion, por
lo tanto, la transparencia por parte de todos los actores involucrados es un requerimiento
inicid bésico.
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La transparencia ayudard a evitar dobles agendas e intencionaidades politicas ocultas y
permitira evitar las sospechas, prejuicios y suspicacias inherentes a las relaciones humanas,
se trata de prevenir Stuaciones en las que todos los actores involucrados tratan de proteger
SUS propios intereses mas que encontrar € compromiso mas gpropiado para la solucién de
la problemética que |los convoca

3.5. Flexibilidad.

Para estar abierto a todas las ideas y opiniones de los otros actores se requiere estar
dispuesto a efectuar cambios en los disefios y lineamientos previamente fijados. Con
frecuencia las didtintas perspectivas pueden ser dificiles de entender y pueden incluso
contradecir 0 ser incompatibles con las ideas y lineamientos estratégicos propios. Aceptar
esto requiere de un dto grado de tolerancia asi como corgie para “dar un paso a lado”, lo
cual no deberia representar menoscabo para Si, puesto que estar preparado para repensar y
replantear en cualquier momento que sea necesario la postura propia es una actitud noble y
permite seguir € proceso neutramente.

Advertencia sobre la participacion:

No se debe asumir acriticamente la presuncion inocente de que h descentralizacion, la
participacion y la negociacion, permiten o permitiran la convergencia de diferentes intereses
de oferta institucional y de demanda social, olvidando que existen monopolios del poder en
donde los procesos de participacion pueden ser espacios ideales para la legitimacion y
validacion de intereses particularistas y que eventualmente no tienen nada que ver con los
objetivos de la participacién de | os pueblos originarios.

3.5. Aceptacion del conflicto.

No hay que olvidar que en toda reacion socid exige explicita o implicitamente la
posibilidad dd conflicto. Negar, disminuir o0 no tomar en cuenta € conflicto solo conduce a
aumentarlo, por lo cua en condiciones en que se busca comenzar y/o consolidar un proceso
paticipativo resulta dedl todo necesario, introducir @ conflicto como una variable mas
dentro de un modelo de relacion multivariado en @ cud sera implementado un proceso de

participacion.

El conflicto es inherente a la relacion del ser humano con otros seres humanos, esto no
implica necesxriamente que absolutamente todas las relaciones socides haya que
entenderlas en este contexto. Por € contrario, muchas veces, |as diferencias son resueltas en
un clima digtinto del conflicto. No obstante, no hay que dga de reconocer que en no pocas
ocasiones, € conflicto — cuando es de orden manifiesto -, la actitud mas recurrente y que
resulta més comoda y fécil ha sdo (y es) precisamente marginarse del proceso con la
excusade que € otro no hace posible lainstalacion del proceso.

Independiente de aquello, es necesario asumir una actitud de negociacion y de conceson en
una perspectiva edratégica, dlo ayudaria a meorar la rdacion conflictuada que s bien
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podria no resultar en un primer intento o0 primer momento, podria rendir mejores frutos en
ocasi ones posteriores.

4. Nivelesde participacion:

Es posble identificar diferentes niveles de participacion, que van desde la participacion
pasiva donde los actores se involucran solamente gportando informacién a otros o siendo
informados sobre 10 que va a suceder, a la participacion activa o auto movilizacion, donde
el actor genera acciones sodenible e independiente de las indituciones externas interesadas
en ingdar un proceso de participacion. En ese continuo de variaciones de formas de
participacion se puede ver € paso desde formas meramente nominaes y de representacion
poco sgnificativa hasta la ingdacion de procesos de paticipacion en donde €
empoderamiento, € involucramiento y la resolucion de problemas son resultados directos
de tales procesos.

El Guide Book on Participation de UNDP, enuncia un continuo de grados de participacion
diginguiendo claramente los extremos de ese continuo desde la smple manipulacion hagta
e grado en que los involucrados llegan a ser diados (stakeholders) en las iniciativas de
desarrollo y comienzan a asumir laresponsabilidad de su mango.

= Manipulacién: éte es nivd mas bgo y de menor impacto, en € cud la
“participacion” es considerada una oportunidad de adoctrinamiento e imposicién de
ideas y creencias sobre Stuaciones, objetivos y edrategias. Dentro de esa forma se
inserta la participacion para obtener recursos, donde € actor interno participa para
lograr, por gemplo, trabgo, dimento, dinero u otros incentivos materides o en €
cao dd actor exteno, dImplemente imponer su edrategia de intervencion,
obtencion de dividendos politicos u otros.

= |nformacion: consste en una “bgada de informacion” respecto de los derechos,
responsabilidades y opciones del otro actor. El riesgo es que la informacion sea
candizada a través de una sola via y que ciare las poshilidades de negociacion
sobre las decisiones. En  ese caso, la participacion tiene € sentido de informar a los
involucrados que se hard 0 qué se esta haciendo, o bien los involucrados participan
respondiendo las cuestiones edablecidas por investigadores, administradores y
gecutores de proyectos usando encuestas 0 técnicas Smilares y € actor interno no
tiene la oportunidad de influenciar los procedimientos ni modificar € disefio del
proceso y findmente no son considerados para la evaluacion de éste.

= Conaulta: este nivd establece una comunicacion de dos vias, donde los
involucrados tienen la oportunidad de expresar las sugerencias y comentarios pero
no estd asegurada que estos sean Utilizados ddl todo o de la manera que dlos
eperan. Los involucrados son consultados y agentes externos Sstemdizan sus
opiniones. Esos agentes definen tanto problemas como soluciones y  pueden
modificarlas a la luz de las respuestas de los involucrados. En la conaulta, € actor
externo puede no sentirse obligado a consderar las opiniones del actor interno en la
toma de decisiones.
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= Construccion de Consensos. los involucrados interactlan para entenderse entre si
y aribar a posiciones negociadas de una manera que sea tolerable a grupo entero.
El riesgo en este nivd es que l0S grupos menos organizados O con menor peso
politico relativo tiendan a permanecer en sllencio y ano expresar suS Opiniones.

= Toma de Decisiones. los consensos son operativizados a través de decisiones
colectivas en |os aspectos estratégicos de unainiciativa.

= Cuidado de riesgos o0 responsabilidades compartidas. en ese nive, los
involucrados amplian su participacion a los €fectos de los resultados de la
intervencion, abarcando no solo los beneficios directos sino también los indirectos,
efectos secundarios y no esperados. Este nivel es muy fluido y siempre eta presente
el demento del riesgo, en cuanto se pueden presentar consecuencias no deseadas. La
responsabilidad en este nivel es fundamentd, especidmente cuando agudlos que
tienen mayores ventgjas pueden ser aguellos que asuman |os menores riesgos.

= Alianzas (Partnership): en este nive, los vinculos relacionan a partes iguaes que
trabgjan por objetivos comunes. La iguddad en este nivd més que referire a la
forma, estructura o funcion, opera en términos de baance o equilibrio en términos
de poder y respeto entre actores. Desde que se produce esta dianza los actores
asumen responsabilidades y riesgos mutuos.

= Autogestion: ése es d pindculo de los esfuerzos participativos, donde los
involucrados interactllan en procesos de agprendizge reciproco optimizando €
bienestar de todos los destinatarios, megorando la calidad de la intervencion y
elevando & empoderamiento de los beneficiarios.

5. Obstéaculos cruciales para la participacion de los pueblos originarios:

La disponibilidad de informacion, € acceso a eda y las aptitudes para su Sstematizacion,
interpretacion 'y evauacion es € primer obstaculo d cud se enfrentan los pueblos
originarios que desean enfrentar |os procesos de participacion. Mas alin, para una gran parte
de las comunidades indigenas, organizaciones/asociaciones indigenas 0 grupos de apoyo y
soporte de edtas, contar, procesar e interpretar informacion basca sobre las didtintas
probleméticas que los afectan resulta inintdligible. Es por esto que, en € mejor de los casos,
la informacion que mangan las comunidades indigenas es un procesamiento hecho por
terceros y que ya se les devuelve con una carga ideoldgica de determinado signo y en no
pocas ocasones de diginto signo que las que potencidmente podrian aportan las
comunidades indigenas. Por otro lado, aunque las organizaciones indigenas tengan mayor
capacidad de acceso a la informacion esta suele ser sOlo sobre ciertos aspectos, y la
capacidad para procesar esa informacion en un mismo plano con la burocracia estatal es
exasay U varianzaes muy dta

La segunda manifestacion de los problemas de la participacion socid respecto de los
pueblos originarios es d que tiene que ver con € tiempo. SuU mango es igudmente
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desventgjoso para los actores indigenas en por o menos dos aspectos que vale la pena
considerar.

El primero es la inconsistencia entre € tiempo tecnocrético y € tiempo social, en este caso
la representacion de la dimension dd tiempo para los pueblos originarios. Edta dificultad, -
gue es @ producto de una percepcion erronea segun la cua no puede darse la participacion
socid sn la presencia fisca de las personas -, satura los tiempos que las comunidades
indigenas dedican a su reproduccion  (trabgjo, descanso, recreacion,  procreacion,
socidizacion, etc), sendo utilizados de maneraiineficiente por |os actores externos.

Argumentos a favor dela PARTICIPACION delos pueblosoriginarios:

» La participacion puede incrementar la eficiencia y la eficacia de las soluciones mediante el
involucramiento de los recursos y destrezas de quienes estan involucrados en su implementacién y que
tiene repercusiones tanto para los pueblos originarios como para la sociedad dominante, permitiendo
ademaés hacer un mejor manejo de las externalidades asociadas.

» Permite incrementar la efectividad de dichas soluciones, reconociendo que ellas estén basadas en el
conocimiento y comprensién de |os problemas que afectan alos actores externos como internos.

» Laparticipacion ayuda a construir e instalar capacidades y permite desarrollar habilidades de quienes se
encuentran insertos en el proceso.

» La participacion puede incrementar la cobertura en la medida que los involucrados asumen algunas
responsabilidades y asi pueden ayudar a extender el rango de actividades de iniciativas de desarrollo no
contempladas inicialmente.

» La participacion puede contribuir a mejorar la planificacion y distribucion de los beneficios mediante la
identificacién de quienes son los mas afectados por |as actividades de desarrollo.

» Laparticipacion es crucial para asegurar la sostenibilidad de la implementacion de acciones de desarrollo
en la perspectiva de un enfoque de derechos.

» La participacion puede ofrecer ayuda para mejorar el estatus de la mujer mediante la instalacion de la
problematicay por estavia mejorar sus oportunidades.

La paticipacion que resulta de eda exigencia de presencia fisca, se rediza generdmente
en los tiempos y en los horarios en los cudes los tecnOcratas trabgan, afectando
directamente las actividades que redizan cotidianamente las comunidades y actores
indigenas.

Se reduce generdmente a una confrontacion de percepciones diferentes del tiempo en
donde entran en conflicto las obligaciones labordes de los actores indituciondes y las
necesidades generdmente de atencién doméstica de las comunidades. Por eso, d tiempo, la
concentracion, € edado de animo y la continuidad que garantizarian una megor y mas
cdificada participacion de los actores indigenes, termina en eventos sn  mucha
trascendenciapara d desarrollo de sus comunidades.
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Argumentos en contrala PARTICIPACION delos pueblosoriginarios.

» La participacion comporta una alta inversion y es un proceso que no garantiza los resultados finales
proyectados. En vista de esta limitante, los beneficios potenciales, proyectados y esperados deben ser
cuidadosamente estudiados para establecer su viabilidad.

» Los procesos de participacion son irrelevantesy constituyen un desperdicio de recursos en situaciones de
pobreza. Los costos asociados a este proceso son dificiles de justificar y cuantificar, en tanto que los
beneficiarios no legitiman el proceso como una necesidad basica e inmediata.

> La participacion puede ser un factor que contribuya a desestabilizar las relaciones sociopoliticas
existentes en un territorio dado y alterar la continuidad del trabajo de desarrollo.

» La participacion es implementada a partir de un cierto “fervor ideol6gico” que surge de las agencias de
desarrollo més que de la necesidad real de la poblacién objetivo.

» Laparticipacion puede resultar un proceso mas costoso para los gobiernos y que alalarga o alacorta,
dichos costos seran transferidos alos pobres.

El segundo factor que tiene que ver con la percepcion de tiempo es su linealidad y su
agotabilidad. Generdmente los funcionarios y agentes vinculados d gparato edtata tienen
dificultades para reconocer y vaorar los tiempos sn “limites' y muchas veces circulares
Que son caracterigicos de las comunidades indigenas. Por €elo las urgencias de las
adminigraciones naciondes, regiondes y locdes terminan imposhilitando la insercion
permanente de las comunidades indigenas en |os procesos de decision.

La participacion no es concebida como un proceso SnO0 como un evento 0 un conjunto de
elos. A las comunidades se les convoca de manera esporddica de acuerdo a los intereses
particulares de proyectos 0 de sectores (salud, educacion, vivienda, etc) o de indituciones
gue en momentos determinados se ven en la obligacion de recurrir a las comunidades
indigenas para legitimar sus proyectos. Pero generdmente no existen esquemas coherentes,
ordenados y permanentes en las indituciones publicas y agencias de desarrollo mediante los
cudeslos actores indigenas y sus organizaciones adquieran y mantengan su protagonismo.

Por otro lado, es posible congtatar un cierto esencidismo con € cua se abordan los
procesos de participacion, elo impide a veces reconocer las relaciones de poder presente en
las comunidades que “participan’. Muchas veces los promotores o animadores de los
procesos de participacion 0 de negociacion condderan ingenuamente que estos son
espacios de iguaddad en donde todos los actores internos intracomunitarios se encuentran en
las mismas condiciones para los procesos de negociacion. Ello se traduce en d bago pefil
gue s le otorga a la identificacion de las fuentes de poder (econdmico, familiar, historico,
politico, culturd, etc) que deben utilizar las comunidades y los actores para presentar y
discutir sus propias posiciones en |os procesos de participacion y de negociacion.

Es necesario que los actores externos y € propio actor interno, no solo reconozcan las
fuentes de las cudes emana su poder Sno que ademas es fundamenta que fortdezcan
progresvamente su posicion dentro de la estructura de toma de decisiones. De lo contrario,
la participacion en la practica se puede convertir en un juego de actores totalmente
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desequilibrado en donde la autoridad forma (y no la histérica o culturd por gemplo), hace
prevaecer susintereses individuales frente al de los restantes actores.

Prerrequisitosy condiciones previas para la participacion:

Para instalar procesos de participacion con los pueblos originarios, es necesario instalar
previamente en estos capacidades politicas, técnicas y operativas, asi como también
fomentar la interrelacion critica entre actores internos y externos, no solamente en
funcion de expresar sus puntos de vista, sino también para que los actores internos tengan
influencia real en el proceso de toma de decisiones, ademas es considerado relevante,
aumentar las capacidades del liderazgo indigena y propender a su legitimacion. El
fortalecimiento organizacional de los actores internos debe ser considerado también
significativo para un proceso real de participacion de los pueblos originarios con actores
externos que trabajan en funcion del desarrollo.

6. Laparticipacion delos pueblos originarios como vector del empoder amiento.

Independiente de las (des)ventgas que enfrentan los pueblos originarios cuando estan
involucrados en procesos de participacion, estos “deberian” condtituir un objetivo
edratégico en tanto tal. Ahora bien, € que sea un objeivo edratégico no implica
necesariamente que su implementacion sea totdmente viable, esto porque existen d interior
de los digtintos actores posiciones reactivas frente a la paticipacion de los pueblos
originarios, ya sea por actitudes racistas 0 por desconfianza o porque ello disminuye sus
cuotas de poder — aumentando las de los otros actores externos -, 0 bien por razones
politicas, que en su razonamiento tenderian d empoderamiento de actores que no tienen
probada ledtad con sus particulares posiciones politicas. Con todo, d menos dede la
perspectiva de la ética politica, resulta obligatorio consderar a las comunidades indigenas
como actores capaces de intervenir en los procesos de decision.

La participacion de los pueblos originarios deberia ser entendida como una acion colectiva
dirigida a lograr cierto objetivo comin. En un proceso paticipativo, las personas o
conjunto de actores comparten conocimientos, ideas, opiniones, materia, trabgo, recursos,
gestion, etc., para llegar a decisones en la cud cada una de las partes involucradas se
compromete con su contraparte.

Ello rdeva un concepto muy importante y emergente que sSurge precisamente de la
participacion a saber: “d empoderamiento”. Este concepto describe un proceso progresivo
de paticipacion que permite a los actores internos tomar la iniciativa en € trabgo paa
lograr la implementacion de sus intereses, adiciondmente, permite permear hacia los
actores externos sus propias perspectivas teoricas y politicas, de td modo que sea posible
influir decididamente en los procesos decisondes. Esto va mucho mas dla del acceso a los
actores del nivd decisond; implica permitir a los propios actores internos entender la
redidad de su Stuacion, y en forma més critica tomar los pasos necesarios para megorarla
haciendo cambios efectivos, con la cooperacion efectiva de los actores externos
inditucionales.
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El empoderamiento en @ contexto de una edtrategia participativa es un proceso selectivo,
consciente e intencionado que tiene como objetivo la igudacion de oportunidades entre los
actores socides y que no es posible ingalar sno a través de procesos de participacion. El
criterio centrd es de trandformacion de sectores socides excluidos en actores, y de
nivdacion hacia ariba de actores internos més dédiles. Esto implica que €
“empowerment” puede ser definido como € Qroceﬁo por € cud la autoridad y la habilided
se ganan, se desarrollan, se toman o se facilitan™.

Esta obligacion crea para los actores externos - Ilamese indituciondidad plblica, de
decisén, ONG's, agencias de desarrollo y otros -, una necesidad conexa que se puede
expresar en la necesidad de la ingaacion de destrezas, conocimiento y experiencia en los
actores internos para asumir  responsabilidades 'y obligaciones respecto de la
implementacidn de soluciones para sus probleméticas.

La idea de la democracia participativa que eta detras de las demandas de participacion
deriva sin lugar a dudas ddl vigo ideal de que los sujetos no solo pueden ser destinatarios
sSno que deben ser autores de las decisones que afecten sus condiciones de vida, pues de
otra manera perderian su autonomia, condicion que los define en tanto seres humanos.

El Informe sobre Desarollo Mundid 2000 - 2001 (World Bank), recomienda que las
indituciones preocupadas por €@ desarrollo deberian dar muestras de apertura y de
responsabilidad hacia todos. Ello dSgnifica que se deberia contar con ingituciones
trangparentes, con mecanismos democraticos y cooperativos para la toma y supervison de
decisones. Esto necesariamente implica horizontdizar las rdaciones que los actores
externos establecen con |os actores internos.

En d mundo esa consoliddndose la idea de que los pueblos originarios y sus indituciones
deben ser consultadas de buena fe en relacion con los proyectos de desarrollo que los
involucran. No obstante, se necesita mucho mas que la consulta sobre cuestiones de disefio,
edrategiay moddidades opertivas de implementacion.

Se debe (0 deberid) incluir mecanismos adecuados de decison e implementacion
interactiva no solamente porque éstos afectan directamente a los pueblos originarios y su
paped en la economia naciond, incluyendo las politicas agrarias, las politicas de
descentrdizacion, las politicas de infraestructura y del mercado de trabgo sno porque
ademés inciden positivamente en lamodernizacion del estado™.

En un proceso de paticipacion red en d cud estén involucrados los pueblos originarios
deben exidir edraegias de implementacion segmentadas y diferencias, que a su vez
deberian ser precisas de modo de evitar la competencia por los recursos, digtinguiendo los
objetivos particulares de |os colectivos asi como sus mecanismos de asignacion.

10 Durston, John, Qué esel Capital Social Comunitario?, p. 33.

M Pant, Roger, Pobreza y Desarrollo Indigena, algunas reflexiones, IADB, Diciembre de 1998 - No. IND —
105, p. 37.
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7. Lospueblosoriginariosen Chiley la participacion®?.

En una evauacion superficid respecto de los niveles de participacion que se observa en los
pueblos originarios en Chile, se condata que habitudmente se utiliza una definicion de
paticipacion que se agota en la informacion. Se entiende que informar las decisones ya
tomadas 0 la extraccion de informacion de las comunidades implica participacion, en
circungancias de que s trata de un nivd muy basco y preiminar que sdlo tiene un
genuino sentido participativo S es que condituye la preparacion de niveles superiores de
toma de decisiones y la cooperacion en términos de compartir responsabilidades.

En cuanto a los procedimientos que son utilizados regularmente, la participacion socid en
lo que dice rdacion con los pueblos originarios en Chile no han logrado superar dos
indrumentos metodolégicos que se utilizan para su promocion, a saber, la presencia fisca y
las reuniones masivas®. La participacion adquiere regularmente caracteristicas circulares
en donde |as personas se sentan frente afrente a“participar”.

La “participacion circda” — que incluye d menos 2 grados de participacion: manipulacion,
informacion y en € mejor de los casos la consulta -, ha Sido con largueza @ procedimiento
utilizado en Chile para lograr legitimar las propuestas de desarrollo entre los actores
externos e internos. Ahora bien, s se tienen en cuenta los factores de informacion, tiempo y
poder mencionados anteriormente, las dificultades que afronta la participacion circular son
tan grandes que esta se ha terminado reduciendo € proceso a una mera aceptacion por parte
de las comunidades de las propuestas de los actores externos y a la obligacion forma de
meorar @ discurso de los operadores de los actores externos. Esta es la participacion cuyo
impacto s6lo se puede evaluar por indicadores tdes como @ numero de horas de trabajo,
listados de asstencia y documentos producidos, puesto que en términos de cdificacion de
procesos de gprendizaje y de empoderamiento es muy poco lo que se puede avanzar con
este procedimiento participativo.

Pero por otro lado, no hay que dgar de consderar que también es posible observar a
comunidades y organizaciones indigenas que han absorbido la logica dientdista de los
actores externos y no han logrado generar las condiciones necesarias para la ingtaacion de
procesos de participacion o por lo menos no han sdo criticos de dicha logica, ya sea por
incapacidad técnica o por conveniencia. La préctica clientdar de los actores externos, la
debilidad cortoplecista y fdta de propdsitos estratégicos que muchas veces también es
posible observar en d actor indigena se retrodimenta y forman parte de un circulo vicioso
en donde no tiene cabida los procesos de participacion en tanto tales.

Con todo, no hay que descartar 0 minimizar la habilidad de negociacion que han tenido
adgunos actores internos para hacerse oir, sobre todo los que han empleado estrategias no
convenciondes de expreson. Sin embargo, € rol smbdlico creciente que ha ido

12 |_a evaluacion que en este documento se hace de los procesos participativos en Chile, son al afio 2004, en
donde todavia no habia sido ratificado el convenio 169 delaOIT por parte del estado de Chile.

13 En ellos son paradigmaticos los mecanismos utilizados en los “didlogos comunales’ y en el Programa
Origenes.
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expresando d actor indigena a través de sus movilizeciones no ha logrado permear
Slidamente la indituciondidad vigente o los medios de comunicacion masivos, en parte
debido a sus propias edraegias de diferenciacion frente a esas indancias y también - lo
cua se conddera uno de los factores més importantes -, por la sdeccidén de los contenidos
que practican los mass media controlados por grandes conglomerados capitaistas.

La imposhilidad e inhabilidad de las organizaciones indigenas para procesar informacion
gue han venido mostrando en € Udltimo tiempo - que por cierto no es culpa de estas -, ha
provocado una gran desventga cuando han acudido a escenarios de negociacion y
planificacion de programas de desarrollo locd, naciona y regiond. No hay que dgar de
tomar en cuenta que la esencia misma de la raciondidad planificadora dd aparato estatal es
sn duda una logica basada en @ poder. En muchos casos, las comunidedes se han
marginado concientemente de vincularse a procesos participativos producto de esta
desventga edratégica frente a la informacion y € conocimiento instrumental que mangan
los tecnécratas del aparato de estado, agencias de desarrollo, ONG' sy otros.

De este modo resulta paraddjico que la participacion', termine siendo una carga pesada que
recae nuevamente sobre los actores internos. En la préctica, @ rol que pueden asumir los
actores internos por esta via, se ha convertido en su propio cadvario cuando se trata de
“participar” en los procesos de “participacion” .

Paradamente, es posible condatar en Chile que hay un desconocimiento Sgnificativo de
los mecanigmos socides mediante los cudes fluye la informacion en los pueblos
originarios. S hubiese una actitud y una senshbilidad mayor de los actores externos hacia
edas formas tradiciondes de comunicacion, funciondes a los ritmos roles 'y
responsabilidades de los pueblos originarios con toda seguridad que se podrian disefiar
novedosas e imaginativas formas de comunicacion entre € actor externo y las comunidades
indigenas. Por lo tanto, hay que hacer un serio esfuerzo por derrotar la competencia, la
catidumbre ideoldgica, la poseson de la verdad y todas aguellas formas ideoldgicas que
limitan la aceptacion del otro como un suUjeto duefio de una cosmovison e ideologia propia
como es e caso de los pueblos originarios.

Ahora bien, los pueblos originarios que viven bgo @ Esado de Chile, han demandado
egpacios de paticipacion como un mecanismo que permita detener las amenazas a su
supervivencia y reorientar las politicas plblicas de manera que se megore su Stuacion
politica, socid y econdmica. No obstante, no hay que equivocarse en solo aquilatar esta
dimenson de la participacion, puesto que para los pueblos originarios, la reivindicacion de
la participacion tiene un profundo sentido politico y culturd, en cuanto plantea una relacion
més simétricacon € estado que en Ultimainstancia busca su autonomia

14" como esperanza para el cumplimiento de reivindicaciones sociales de los sectores més discriminados y
menos atendidos histéricamente y ala vez puedan acceder alatoma de decisiones, alaejecuciony a control
delasestas...

15 Lo més consistente con una genuina actitud participativa es crear |0s mecanismos necesarios para que |os
actores indigenas tengan la posibilidad de preparar técnicamente su contribucién. Es muy importante que la
equidad se manifieste en los procesos de participacion y no precisamente que sea un resultado de estos.
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8. Conclusiéon

Para edtructurar la participacion de los pueblos originarios no basta solo con tener € deseo
y la digpodcion politica - en este caso dedl actor externo -, de involucrar a los actores
internos, SN0 que es necesario iniciar un serio diagndgtico respecto de las capacidades
operdivas de estos, puesto que S e intenta comprometer a las comunidades en cuestiones
gue en la practica no estan en condiciones técnicas de asumir, entonces € proceso resulta
en cualquier cosa menos participacion. Por € contrario, cuando son los actores internos |os
que inician € proceso, @ actor externo tiene que ser lo suficientemente cgpaz de entablar un
didogo hidirecciond y no smplemente utilizar € méodo de b cooptacion como ha venido
ocurriendo con frecuencia. Los costos de no redizar dicho diagndstico o de no tomarlo en
cuenta por razones politicas coyunturdes pueden obstaculizar seriamente todo € proceso
de participacion y por esta via, hacer fracasar los esfuerzos de mayor horizontalidad.

Como ya se ha afirmado con anterioridad, a la participacion se concurre en iguddad de
condiciones, cuando €lo no se cumple no puede haber participacion, por lo tanto, no hay
que llamar “participacion” a procesos gque no son participativos, en pos de la trangparencia,
hay que denominar dichos procesos con otro nombre que No Mueva a equivocos.

Ahora bien, los problemas de la participacion de los pueblos originarios es bidirecciond,
esto quiere decir que ambas partes dd polinomio que findmente resulta en la participacion
pueden combinarse para bloquear este proceso 0 basta con que alguno de dlos
(naturamente, los pueblos originarios pueden restarse por las razones que elos estimen
pertinentes y también d actor externo) se niege a contribuir a proceso, para que este s
invaide. Por lo tanto, & proceso participativo debe estar legitimado en todos los actores
gue intervienen en d proceso, no basta solo @ voluntarismo politico ni la smpatia. Es que
consolidando en todos los actores la idea que la participacion no solo es necesaria 'y no es
una smple moda, es que se podra avanzar en mejorar las condiciones de intervencion de los
digtintos actores.

Es facil advertir que en los actores externos ingtituciondizados tienen incorporados a su
cultura organizeciona resstencias corporativas que no poshilitan  explorar  nuevos
enfoques y modificar sus practicas de interrdlacion con los actores indigenas. Esto implica
gue debe contemplarse con urgencia la necesdad @ modificar las précticas y enfoques de
estos actores respecto de los actores internos. La idea del programa Origenes en Chile
respecto de este punto puede y debe ser valorado puesto que es la primera vez que €
aparato de estado se plantea la necesdad de modificar las conductas y précticas de sus
funcionarios respecto de los pueblos originarios en funcidén de incorporar mayor pertinencia
cultura asu accionar.

Pero desgraciadamente cuadquier evduacion respecto de la participacion de los pueblos
originarios en proyectos de desarrollo o en cuaquier problema a resolver en donde estos
estén involucrados en Chile, es deficiente. En efecto, tal cud se ha andizado anteriormente,
a aplicar d modelo propuesto sobre lo que es posble observar empiricamente como
procesos participativos, es poshble encontrar niveles muy bésicos, dementaes y precarios
de participacion. La participacion es un proceso que se congtruye y puede ser una edtatua
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con pies de baro s e que es dissfiada desde una perspectiva de poder.
Desafortunadamente, la observacion permite aseverar que en no pocas ocasiones, los
meétodos para condruir procesos de paticipacion se emplean lisa y Ilanamente como
mecanismos de “manipulacion”. Ede mecanismo s ha utilizado con frecuencia con
comunidades con menor peso politico y/o menor insercion en los circulos de poder y por 1o
tanto con mayor propenson d asgencidismo. Eso necesariamente debe cambiar para
gpreciar un real un proceso participativo.
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